
 نظرٌات التعلم الاجتماعً

 فلسفتها العامة           التعرٌف بصاحب النظرٌة 

 نقد النظرٌة                                                            التجربة

 

: التعرٌف بصاحب النظرٌة*

 .هو ألبرت باندورا 

. صاحب نظرٌة التعلم الاجتماعً*

.  كان ٌعمل أستاذا فً جامعة ستانفورد*

 

: الفكرة الرئٌسٌة من النظرٌة

أن التعلم الإنسانً وأغلب سلوكٌات الإنسان متعلمة،من خلال ملاحظاتنا  للناس 

 . وتقلٌدهم والاقتداء بسلوكٌاتهم، ومن خلال التفاعل بٌننا وبٌنهم

: ٌذكر باندورا أن الطفل ٌتعلم الكثٌر من سلوكٌاته عن طرٌق

 الملاحظة والتقلٌد

 : كما أن نتائج البحوث المعملٌة والمٌدانٌة أظهرت أن

. التصحٌح والتغذٌة الراجعة ٌقوي التعلم

:  التً قام بها التجربة

قام باندورا فً إحدى دراساته النموذجٌة بتوزٌع أطفال إحدى مدارس رٌاض  

الأطفال على خمس مجموعات معالجة ، تعرضت لملاحظة نماذج عدوانٌة 



وهو ٌقوم , حٌث شاهت المجموعة الأولى نموذجا إنسانٌا حٌا راشدا , مختلفة 

باستجابات عدوانٌة جسدٌة ولفظٌة نحو لعبة بلاستٌكٌة بحجم الإنسان 

ولكن , وتعرضت المجموعة الثانٌة لمشاهدة الحوادث العدوانٌة ذاتها , الطبٌعً 

فقد تعرضت لمشاهدة الحوادث  , أما المجموعة الثالثة . من خلال فٌلم سٌنمائً 

, واستخدمت المجموعة الرابعة كمجموعة ضابطة . ذاتها من خلال فٌلم كرتونً

فً حٌن تعرضت , إذا لم تتعرض لمشاهدة أي من هذه الحوادث العدوانٌة 

. المجموعة الخامسة لمشاهدة نموذج إنسانً ذي مزاج مسالم وغٌر عدوانً

 

بعد اجراء المعالجة وعرض النماذج المختلفة على أفراد المجموعة المعالجة 

تم وضع كل طفل من الأطفال هذه المجموعات فً وضع مشابه , جمٌعها 

وقام عدد من الملاحظٌن بملاحظة , للوضع الذي لاحظ فٌه سلوك النموذج 

وتسجٌل الاستجابات  , سلوك الأطفال عبر الزجاج النافذة ذي اتجاه واحد

, العدوانٌة الجسدٌة واللفظٌة التً أداها  أطفال المجموعات المختلفة 

فبلغ متوسط  , ثم استخرجوا متوسط استجابات كل مجموعة على حدة 

  92للثانٌة,   استجابة183الاستجابات العدوانٌة للمجموعة الأولى 

 42وللخامسة, استجابة 52وللرابعة , استجابة 198وللثالثة , استجابة 

. استجابة

تبٌن نتائج  هذه الدراسة أن متوسط الاستجابات  العدوانٌة للمجموعات 

ٌفوق كثٌرا متوسط , الثلاث الأولى التً تعرضت للنماذج العدوانٌة 

التً لم تتعرض لمشاهدة   (الضابطة)استجابات المجموعة الرابعة 

كما تبٌن النتائج  أن متوسط استجابات المجموعة الخامسة ، التً . النموذج 

تعرضت لنموذج مسالم وغٌر عدوانً ، أقل من متوسط استجابات المجموعة 

. الرابعة

 (تم عرض مقطع فٌدٌو تجربة باندورا )



: تؤكد هذه النظرٌة على أهمٌة  

 .الادراك السلٌم •

 .والعملٌات الواعٌة فً الانسان وربطها مع الموقف •

..  كما ٌركز على أهمٌة التعزٌز الداخلً  •

لماذا؟؟ 

: لذالك ٌشترط فً التعلم الاجتماعً 

القدرة على الإدراك 

: العلاج بالاقتداء أو التقلٌد 

 (العلاج بالاقتداء أو التقلٌد )قدم باندورا طرٌقة فً العلاج النفسً أسماها 

تقوم على أساس أن ٌلاحظ الفرد سلوكا بدٌلا عن السلوك المرفوض  •

 المرغوب علاجه ،

 بحٌث ٌكون السلوك المرغوب تعلمه ممتدحا من الناس وبالتالً ٌقوم  •

الفرد بتعلم وتغٌٌر سلوكه عن طرٌق الخبرة المباشرة والتعزٌز الغٌر 

 .مباشر

... أمثلة •

 .عن طرٌق التقلٌد ٌرى ٌسمع ومن ثم ٌقلد(اللغة  )الطفل ٌتعلم الكلام  •

 ...مثل فً الإعلانات  •

 :النموذج العملً •

و خاصة رهاب  )النموذج العملً لعلاج الخواف  (ابتكر ألبٌرت باندور •

 : و قد استخدم باندورا أشكالا للنموذج العملً منها  (الثعابٌن 

 

. استخدام لعب و دمً تمثل مصدر الخوف - أ 

.  مشاهدة أفلام لأطفال و كبار ٌلعبون بالثعابٌن - ب 

عرض نموذج عملً حً حٌث ٌشاهد المرٌض المعالج من خلال حاجز - ج 

. رؤٌة و هو ٌداعب ثعبانا 



 ٌلً ذلك مشاهدة مباشرة متدرجة حتى ٌستطٌع المرٌض لمس الثعبان فعلا  •

 .بعد عدة جلسات 

 (تم عرض مقطع فٌدٌو ٌبٌن ذالك )

 

: التطبٌقات التربوٌة

المٌزة الكبرى للتعلم بالمحاكاة على غٌره من أشكال التعلم هً أنه ٌقدم 

للمتعلم سٌنارٌو تتالى فٌه أنواع السلوك المطلوبة ، حٌث لن ٌوضع شخص 

أمام عجلة القٌادة فً سٌارة وٌطلب منه أن ٌتعلم القٌادة بالمحاولة والخطأ 

فقط ، وإنما ٌتعلم عن طرٌق ملاحظته للنموذج ، 

 أهمٌة التعزٌز فً إتباع سلوك القدوة : وتلح نظرٌة التعلم الاجتماعً على 

كما أنها تقدم أسلوبا لكٌفٌة إدارة الصف ،  

: وتتضح أهمٌة أسلوب المحاكاة فً الصف المدرسً فً التالً 

ٌمكن تسهٌل التعلٌم فً الصف بدرجة كبٌرة بأن نقدم النماذج الملائمة 

حٌث ٌستطٌع المعلم استخدام العدٌد من النماذج لحث التلامٌذ على إتباعها 

 ...

صٌاغة نتائج السلوك سواء كانت ثوابا أو عقابا فً ضوء تأثٌرها على 

المتعلم ،فلا ٌمكن للمعلم أن ٌفترض أن المنبه الذي ٌعتبره هو سارا 

. سٌؤدي إلى تقوٌة السلوك أو تدعٌمه 

.. مثال

 الشخص شدٌد الخجل سٌكون التفات أقرانه له نوعا من العقاب ولٌس  •

كما أن المعلم لا ٌستطٌع أن ٌسأل تلامٌذه عما ٌعتبرونه معززا . تشجٌعاً له 

لسلوكهم إذ أن ذلك سٌفقد المعزز أثره كما هو الأمر فً حالة المدح 

 . والتعزٌز 

: التعلٌم والتعلم بالملاحظة



توحً بعض الدلائل بأن نموذج التعلم بالملاحظة ، كتقنٌة تعلٌمٌة تعلمٌة ، 

هوأكثر فعالٌة من بعض نماذج التعلم الأخرى ، وبخاصة فً مجال تعلٌم 

. المهارات الاجتماعٌة، أو المهارات الحركٌة المعقدة

وتتضح أهمٌة هذا التعلم من خلال الدور التفاعلً الذي ٌقوم به المعلم 

داخل غرفة الصف ، لأنه ٌمثل نموذجا غنٌا بالنسبة لتلامٌذه ، لتنوع 

. السلوك الذي ٌصدر عنه على مرأى منهم 

وقد بٌنت دراسات عدٌدة أن التلامٌذ ٌتأثرون بسلوك معلمٌهم وتصرفاتهم ، 

أكثر من تأثرهم بأقوالهم ونصائحهم ، 

ٌزود طلابه بأنماط . الخ... فالمعلم المستجٌب والمتعاون والإٌثاري والودود

. سلوكٌة هامة ، تسعى التربٌة جاهدة إلى تكوٌنها عند الأجٌال المستقبلٌة

إن إدراك المعلم لدوره كنموذج ذي تأثٌر فعال ، وإن هذا التأثٌر لٌس 

مقصورا على المعلومات المعرفٌة فقط، بل ٌتناول جوانب سلوكٌة عدٌدة 

 .أٌضا، ٌساعده فً كثٌر من الأحوال على أداء سلوكٌة مرغوب فٌها

 

 

 

 

 

 


